О рейтинге Webometrics
С 2004 году Лаборатория Киберметрики (Cybermetrics Lab), исследовательская группа Центра информации и документации (Centro de Información y Documentación, CINDOC) Национального Исследовательского Совета (National Research Council, CSIC) Испании публикует рейтинг Webometrics. 

Первые годы существования рейтинга не принесли ему большой популярности в отличие от авторитетных и известных Академического рейтинга университетов мира (ARWU) и рейтинга QS-THES (больше известен как мировой рейтинг газеты Times). Причиной стала недооценка многими представителями академического сообщества значимости Интернет-сайтов вузов для публикации материалов научных исследований. Ведь именно оценку присутствия вузов в виртуальном пространстве представляет собой рейтинг Webometrics. Однако впоследствии этот рейтинг стал признаваться в мире наряду с двумя упомянутыми выше.

В России к рейтингу Webometrics относятся сейчас с большим интересом. Это, прежде всего, вызвано тем обстоятельством, что за счет технологизации процедуры составления рейтинга исследовательская группа сравнивает достаточно большое число вузов и представляет на своем сайте результаты рейтинга по 5000 университетов мира! Поэтому в отличие от других глобальных рейтингов, где из российских вузов представлены лишь МГУ и СПбГУ, в рейтинге Webometrics количество российских вузов более ста! В этой связи результаты рейтинга интересны широкому кругу потребителей рейтингов.

В отличие от рейтинга ARWU, в котором значения по некоторым показателям не меняются годами, в рейтинге Webometrics каждые полгода (рейтинг публикуется два раза в год!) происходят достаточно серьезные изменения, которые отражают результаты деятельности университета по продвижению вуза в виртуальном пространстве.

Однако использование ранговых, а не количественных значений не позволяет в полной мере оценить изменения, а ориентироваться лишь на сравнительную перспективу.

Несколько слов о методике составления рейтинга. Рейтинг Webometrics позволяет косвенным образом оценить научно-исследовательские достижения университетов через сравнение их Интернет-сайтов. Всего при составлении рейтинга учитываются 4 показателя, описание и весовые коэффициенты которых приведены в таблице 1.

Табл. 1. Показатели и весовые коэффициенты рейтинга Webometrics 

	Код
	Вес (%)
	Показатель
	Процедура сбора данных

	Size
	25
	Число страниц сайта, покрываемых поисковыми системами
	Используется четыре поисковые системы: Google, Yahoo, Live Search и Exalead. Значение показателя числа страниц официального сайта вуза, найденных с помощью каждой поисковой системы, нормируется по максимальному полученному значению по всей совокупности исследуемых вузов (максимум приравнивается к 1), после этого показатели по четырем поисковым системам суммируются.

	Visibility
	50
	Число уникальных внешних ссылок на страницы сайта
	Поиск внешних ссылок на сайт вуза осуществляется с помощью систем Yahoo Search, Live Search и Exalead. Значения показателя по каждой поисковой системе нормируется по максимальному значению (максимум приравнивается к 1), после этого показатели по трем поисковым системам суммируются.

	Rich Files 
	12,5
	Число «ценных» файлов, размещенных на сайте
	Подсчитывается число файлов четырех форматов: Adobe Acrobat (.pdf), Adobe Postscript (.ps), Microsoft Word (.doc), Microsoft PowerPoint (.ppt). По каждому типу файлов подсчитывается отдельный показатель, значения которого нормируются по максимальному значению (максимум приравнивается к 1), после этого показатели по каждому типу файлов суммируются.

	Scholar
	12,5
	Число страниц и ссылок на сайт вуза
	Используется поисковая система Google Scholar. Подсчитывается число размещенных на сайте вуза материалов и ссылок на сайт вуза. 


После подсчета значений показателей по всем вузам по каждому показателю составляется ранжировка вузов. Ранговые значения вуза суммируются с учетом весовых коэффициентов. Вузу с наименьшей суммой рангов присваивается итоговый ранг 1, вузы с чуть большей суммой рангов – итоговый ранг 2 и т.д. Количественные значения показателей при презентации рейтинга не обнародуются! 

Российские вузы в рейтинге

Не может радовать факт присутствия в Tоп 500 лишь 1 вуза из России – МГУ им. М.В. Ломоносова, который занимает место во второй сотне. Россия (по состоянию на июнь 2008 года) занимает в списке стран, представленных в рейтинге, условное 27-ое место. По числу вузов, входящих в Top 500 рейтинга Webometrics, Россия проигрывает почти всем другим странам. 

Всего в июле 2008 года было проанализировано 505 сайтов российских вузов. В итоговый рейтинг (5000 вузов) вошли 130 российских вузов. Рейтинг 2009 г. (опубликован в январе 2009 г.): в Tоп 4000 присутствуют 70 российских вузов, общее условное место России – 37, при этом МГУ им. М.В. Ломоносова на 186 месте.
Рассмотрим основные аспекты, которые влияют на положение вуза в рейтинге, по мнению составителей рейтинга Webometrics.

1. URL-адрес

Каждый вуз должен выбрать уникальный домен, который должен быть использован всеми сайтами вуза. Крайне важно избегать частых смен домена, поскольку это негативно сказывается на видимости сайтов вуза в поисковых системах. Использования зеркальных или альтернативных доменов следует избегать, даже если настроена система автоматической переадресации с одного домена на другой. Целесообразно использовать всем известные аббревиатуры, но в названии домена можно также включать название города и другие слова.

2.  Содержание: создавать

Присутствие в виртуальном пространстве возможно только в условиях, когда для решения этой задачи трудится многочисленный коллектив. Поэтому целесообразно дать возможность преподавателям, исследователям и старшекурсникам стать авторами материалов, размещаемых на сайте. «Распределенная система авторства» может быть операционализирована на нескольких уровнях:

- центральная организация может быть ответственна за дизайн интернет-страниц и общую информацию;

- библиотеки, документационные центры и похожие сервисы должны отвечать за базы данных, библиографические списки и другие хранилища информации (тезисы, препринты, доклады и т.п.)

- индивидуальные авторы и коллективы авторов могут создавать свои собственные страницы и публиковать на них свои материалы.

Размещение внешней информации может быть интересно для пользователей, не имеющих отношение к вузу, а также повысить видимость сайта. Сайты конференций, хранилища информации, научные общества и их публикации, электронные журналы – все это может быть интересно любым посетителям сайта.

3. Содержание: конвертировать

На сайте многие ресурсы, которые могут быть конвертированы в Интернет-страницу, доступны в неэлектронном формате (например, скан). Многие вузы имеют длительную историю проведения мероприятий, которые могут быть доступны на отдельных интернет-сайтах. Фотогалереи и материалы прошедших мероприятий (например, конференций) также могут выкладываться на сайте в электронном формате.

4. Перекрестные ссылки

Виртуальное пространство состоит из гипертекстового тела со ссылками между страницами. Если содержание сайта малоизвестно (плохой дизайн, ограниченный объем информации, нет информации на иностранных языках), сайт скудный или размещенные материалы не очень качественные, сайт скорее всего получит мало ссылок с других сайтов. В этой связи полезно отслеживать и классифицировать ссылки с других сайтов. Ожидать появления ссылок на сайт вуза можно на сайтах партнеров: сайтах вузов этого же региона или города, сайтов других вузов, специализированных порталах, персональных страницах партнеров и коллег. Страницы сайта вуза должны пользоваться определенным авторитетом в многочисленном Интернет-сообществе. Необходимо постоянно отслеживать страницы сайта, на которые вообще нет никаких ссылок.

5. Язык

Целевая аудитория Интернета глобальна, поэтому при разработке сайта необходимо мыслить глобально. Версии страниц сайта на иностранных языках, особенно на английском, обязательны не только в случае главной страницы, но и для тематических разделов и размещаемых научных материалов.

6. «Ценные» файлы

Хотя html является наиболее распространенным форматом для Интернет-сайта, в некоторых случаях необходимо дублировать так называемые «ценные» файлы в формате pdf и doc. Ps формат популярен в некоторых областях (математика, физика), но лучше дублировать эти файлы в pdf формате. Также полезно размещать на сайте медиа файлы такие, как видео, интервью, презентации, анимационные картинки, рисунки.

7. «Дружественный» дизайн

Следует избегать меню с громоздкой навигацией, основанной на Flash, Java и Javascript, которая может заблокировать доступ для роботов-поисковиков. Слишком перегруженные директории или сложные перекрестные ссылки могут также заблокировать работу роботов. Базы данных и часто изменяющиеся страницы могут быть недоступны для некоторых поисковиков, поэтому необходимо использовать директории или статичные страницы как альтернативу или дополнение.

8. Популярность и статистика

Число посещений крайне важно для сайта, поэтому необходимо изучать их происхождение, распределение и причины посещения страниц сайта. Большинство счетчиков позволяют осуществлять глубинный анализ посещаемости сайта и выявлять релевантные Интернет-страницы, с которых пользователи заходят на сайт чаще всего.

9. Архивация и живучесть

Сохранять копию старых и просроченных материалов, размещенных на сайте, крайне важно. В некоторых случаях при смене дизайна сайта часть старых материалов теряется и ее нельзя восстановить без значительных усилий.

10.  Стандарты обогащения сайта

Использование смысловых заголовков и мета-тегов может повысить видимость страниц. Существует несколько стандартов (например, Dublin Core), в которых обозначены правила добавления информации о странице. 

Наши предложения 

Специалисты НРА РейтОР готовы предложить вам конкретные рекомендации по продвижению вузовского сайта в рейтинге Webometrics.

Пишите и звоните:

Симонов Сергей Вадимович,

Тел./факс: +7(495)720-4929 (с 10-00 до 19-00)

simonovsv@reitor.ru
sersim26@gmail.com
