
Директору ООО «Ромашка» 

от Иванова И.И., проживающего по адресу: 

___________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

 31.12.2011 года в Вашем магазине я купил телевизор «Samsung 2412» стоимостью 

15 000 рублей. 

01.01.2012 г. во время гарантийного срока в нем обнаружена неисправность (не 

работает звук). 

В соответствии со статьей 18 ФЗ «О защите прав потребителей», требую 

расторгнуть  договор  купли-продажи  и вернуть уплаченную за товар денежную 

сумму. 

  

Приложение: 

1) копия чека; 

2) копия гарантийного талона; 

______________/И.И. Иванов/ 

"__" ___________ 2012 года 

 


